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Período: 

 
Diciembre de 2011 hasta Mayo de 2012 

 
Objeto del 

Servicio: 
 

Proyecto CEAL: Necesidades de formación del comercio minorista, FCE – UNL 

 
 

Descripción: 
 

El Observatorio Social realizó un relevamiento a pedido de la FCE de la UNL a los 
comerciantes de Santa Fe sobre capacitación y formación. 
El relevamiento en comercios santafesinos  se realizó durante el mes de diciembre de 2011. 
Posteriormente se cargaron los datos y se obtuvieron resultados simples y cruces 
específicos. De enero a mayo de 2012. 

 
Fuente: 

 
Graciela Kosiak de Gesualdo. Profesora Titular  Investigación de Mercados – FCE – UNL.  


