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RESUMEN

La orientacion de nuevas estrategias en salud, ubican a los sistemas de prestacion de
servicios en la busqueda de modelos que mejoren la calidad de vida y que brinden mejor
eficiencia y eficacia a costos mas prudentes. Aun asi, todavia quedan diferentes grupos
poblacionales que presentan dificultades en la accesibilidad a la salud bucal motivado entre
otros factores por la localizacion geogréfica en el territorio bonaerense. Si bien se han
observado significativas estrategias que promueven la asistencia odontoldgica, la
Universidad esta llamada a orientar a sus futuros graduados a incorporarse laboralmente en
aguellas comunidades que mas lo requieren.

La Facultad de Odontologia de la Universidad Nacional de La Plata propone en la
planificacion pedagogica actividades de extension tendientes a la transferencia de
conocimiento que optimicen los recursos materiales y humanos. La programacion didactica
implica la utilizacion de todos los recursos: humanos, econémicos, financieros y las tareas
que convergen en la dinamica de los grupos de trabajo. Este andamiaje académico
posibilita la gestacion de proyectos que den una respuesta universitaria a las nuevas
demandas sociales. De este modo, se planted la necesidad de evaluar las demandas
poblaciones y organizar los recursos humanos disponibles mediante un modelo de

distribucién que permita una mayor accesibilidad al sistema de salud.
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Por tanto, el objetivo del trabajo fue formular un nuevo modelo de distribucion de recursos
humanos en el area odontoldgica que posibilite una mayor accesibilidad de las comunidades
a la salud bucal.

Se incluyeron 100 estudiantes, 9 docentes y 2 adscriptos graduados de la Carrera de
Odontologia. Se disefi6 un modelo de de distribuciéon de recursos humanos vinculado a
incrementar la accesibilidad a la salud bucal. En la primera etapa, los estudiantes realizaron
actividades de extension tendientes a identificar demandas poblacionales en salud oral, y
actualizar el cartografiado de los recursos humanos en el &rea de la odontologia existentes
en el ambito de la Provincia de Buenos Aires. Los resultados hallados permitieron observar
una accesibilidad inequitativa en las diferentes regiones geograficas.

En una segunda etapa, se puso a prueba el disefio elaborado a partir de las experiencias
registradas y del producto de los talleres realizados. A partir de lo anterior, se evaluaron
grupalmente las actividades realizadas presentando los logros y dificultades que se hallaron
al implementar la orientacion laboral.

**La integracion docencia-extension-investigacion posibilité la puesta en marcha de un
modelo de distribucién de los recursos humanos odontolégicos promoviendo una mayor
accesibilidad a la salud bucal en las distintas regiones geograficas bonaerenses.

Palabras clave: odontologia — salud publica odontoldgica — derechos sanitarios

DESARROLLO

1. Introduccién

La accesibilidad al sistema de salud por parte de los sectores mas pobres y enfermos
de la poblacion origind una sistematica evaluacion universitaria gestora de aportes en la
tematica. Entre los factores vinculados con la practica odontolégica mas complejos de
resolver se observé la distribucion de los recursos humanos. Si bien su ubicacion resultd
diferente entre las distintas regiones geograficas, se reconoce que el déficit de personal
sanitario representa la principal limitacion para lograr los Objetivos de desarrollo del Milenio
asi como otras metas sanitarias.

En las instituciones odontoldgicas de las provincias no se cuenta con un registro

preciso de la cantidad de odont6logos que se desempefan en el area (hospitales, clinicas,
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consultorios, servicios estatales y privados), ni la distribucion de profesionales odontélogos
con relacién a la poblacion, tampoco el tipo de prestaciones ni especialistas en cada area, lo
que lleva a la falta de orientacion en las necesidades laborales y el desconocimiento de la
realidad social.

El permanente relevamiento y evaluacion de las distintas realidades sociales,
politicas, econdmicas, culturales y sanitarias permitira colaborar en la mejor distribucion de
recursos humanos vinculados con la promocién de la salud y atencién clinica odontoldgica
en las distintas regiones del pais.

La orientacién de nuevas estrategias en salud, ubican a los sistemas de prestacion
de servicios en la busqueda de modelos que mejoren la calidad de vida y que brinden mejor
eficiencia y eficacia a costos mas prudentes. Aun asi, todavia quedan diferentes grupos
poblacionales que presentan dificultades en la accesibilidad a la salud bucal motivado entre
otros factores por la localizacién geogréfica en el territorio bonaerense. Si bien se han
observado significativas estrategias que promueven la asistencia odontoldgica, la
Universidad esta llamada a orientar a sus futuros graduados a incorporarse laboralmente en
aguellas comunidades que mas lo requieren.

La Facultad de Odontologia de la Universidad Nacional de La Plata propone en la
planificacion pedagogica actividades de extension tendientes a la transferencia de
conocimiento que optimicen los recursos materiales y humanos. La programacion didactica
implica la utilizaciéon de todos los recursos: humanos, econémicos, financieros y las tareas
que convergen en la dinamica de los grupos de trabajo. Este andamiaje académico
posibilita la gestacion de proyectos que den una respuesta universitaria a las nuevas
demandas sociales. De este modo, se planteé la necesidad de evaluar las demandas
poblaciones y organizar los recursos humanos disponibles mediante un modelo de
distribucion que permita una mayor accesibilidad al sistema de salud.

El presente trabajo se llevé adelante en las tareas tendientes a formar recursos
humanos en la Extensién Universitaria local. En este sentido, la Facultad de Odontologia de
la Universidad Nacional de La Plata tiene como meta la salud bucal de la poblacién. Por
tanto, se propuso con la aplicacién de este trabajo formar profesionales, concientizados y
comprometidos con la problemética sanitaria de la comunidad, que difiere de la que
observan habitualmente.

Al comenzar con la programacion de acciones comunitarias, se decidio trabajar en el

ambito de la Provincia de Buenos Aires en funcion de poder brindar aportes significativos a
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las politicas sanitarias disefiadas en el Ministerio emplazado en la misma ciudad que la

Facultad.

2. Objetivos

El objetivo del presente trabajo fue formular un nuevo modelo de distribucion de
recursos humanos en el area odontolégica que posibilite una mayor accesibilidad de las
comunidades a la salud bucal. Entre los objetivos especificos se encontraron determinar los
requerimientos de recursos humanos vinculados a necesidades regionales y generar un
espacio de debate sobre politicas publicas en salud.

El trabajo se enmarca en una serie de acciones de vinculadas con satisfacer las
necesidades odontolégicas de la comunidad a través de una correcta distribucion de los
profesionales odontélogos. Incluso, el equipo de trabajo se ha propuesto como metas: a)
Realizar un relevamiento de la situacion laboral que presenta la practica odontolégica en
distintas localidades; b) Incorporar en el futuro egresado aspectos de la realidad socio-
profesional en la que se desempefiara; c) Generar un espacio de reflexion a los alumnos
sobre la problematica de la insercion laboral; d) Elaborar un banco de datos que pueda ser
consultado por los interesados; e) Ofrecer espacios de dialogo y consulta sobre la tematica
a alumnos y graduados; f) Estrechar vinculos de comunicacion entre la Facultad y los

distintos participantes.

3. Metodologia

Se comenzo6 con la actualizacion del marco referencial y la conformacion de un grupo
de 9 docentes extensionistas, 2 adscriptos graduados de la Carrera de Odontologia y 100
alumnos. En la conformacién del grupo de trabajo los roles fueron divididos en: 1 Director, 1
Codirector, 1 Coordinador, 2 Profesores, 4 Auxiliares, 2 Adscriptos, 100 alumnos.

Al comenzar la actividad se calibr6 a los docentes participantes mediante talleres en
los que se determinaron las actividades a desarrollar. Luego la tarea del grupo extensionista

estuvo comprendida por:



IBERO

DE EXTENSIO DOCENCIA DE
E INVESTIGACION  SANTA FE

UNIVERSITARIA PARA LA ARGENTINA

INCLUSION

Y COHESION

SOCIAL

INTEGRACION, 22 AL 25
2011

CONGRESO
AMERICANO EXTENSION, NOVIEMBRE
N

Realizacién del contacto institucional correspondiente entre la Facultad de
Odontologia de la Universidad Nacional de La Plata con las autoridades de
provincias, municipios y entidades odontoldgicas.

Determinacion de las pautas de trabajo para estudiantes.

Capacitacion a los alumnos de 5° Afio a través de seminarios.

Conformacion de 10 grupos operativos de alumnos de 5° Afio con un docente a

cargo de cada grupo.

Las anteriores actividades estuvieron a cargo del Director, Codirector y Coordinador.

Las mismas demandaron los dos primeros trimestres del ciclo lectivo 2011.

En la conformacién de los grupos se procedié a calibrar los mismos. Ademas, se

realizaron las siguientes acciones:

1.

2
3.
4

Revision del marco referencial.

Divisién de tareas y roles

Programacion de actividades.

Delimitacion de los contenidos de la encuesta que realizaron posteriormente los

equipos de trabajo por zona.

Al finalizar el segundo trimestre la informacion fue recogida en trabajos digitalizados

los que fueron ordenados por areas geograficas y analizados por item de contenidos.

La cuantificacion de los datos fue elaborada por cada grupo y los datos se registraron en

una planilla general segun el aspecto de su contenido.

4. Resultados

Del total de los alumnos participantes en la encuesta (n=100), 78 (62,90%)

correspondieron al género masculino, siendo la edad media de la muestra 23,9 afios.
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Gréfico 1. Distribucion de estudiantes participantes por género.

masculino

Hfemenino

58,58%

Tabla 1. Alumnos participantes de la experiencia. Distribucion por género y edad.
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Se les solicité que manifiesten cual seria su destino laboral al finalizar los estudios.
La poblacion sefial6 prioritariamente las grandes zonas urbanas de la Provincia de Buenos
Aires. En este sentido, resultdé significativo que 42 estudiantes (42,0%) manifestaron
guedarse en la ciudad de asiento de la Facultad, siguiendo la distribucién en la Regién
Metropolitana (18,0%), en la ciudad de Mar del Plata (14,0%), en la ciudad de Bahia Blanca
(8,0%) y en un grupo de otras localidades (18,0%).

Grafico 2. Distribucién de los participantes en la Provincia de Buenos Aires segln area
laboral.
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A continuacion se graficara en el mapa de la Provincia de Buenos Aires la

distribucién geografica de futuros odontélogos.
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Mapa 1. Mapa politico de la Provincia de Buenos Aires y la division por Regiones Sanitarias
del Ministerio de Salud provincial. Localizaciéon de la mayor densidad de recursos humanos
en odontologia en relacion con la poblacion local.

5. Conclusiones

El grupo mayoritario de estudiantes se ubicara laboralmente en centros urbanos que por sus
caracteristicas poblacionales no demandan recursos humanos en el &rea. Los interrogantes
que se abren en relacion con la temética estan vinculados con las demandas poblacionales
de recursos en el area en las distintas regiones, las politicas sanitarias que posibilitan la
radicacion de odontélogos jovenes en diferentes zonas demandantes, la formacién

académica para dar soluciones a problematicas regionales, entre otras.
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Las estrategias de enseflanza integradas a la extension posibilitaron abrir un debate

respecto a la construccion de politicas publicas desde la Universidad.
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