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UM POUCO DE HISTORIA

A histéria da extensdo universitaria esta ligada a origem das
universidades européias, caracterizada por campanhas de salde e assisténcia
as populacdes carentes (Rocha, 2001). Devido ao distanciamento entre a
Universidade e as classes desfavorecidas, a Extensdo foi orientada para
atender as demandas desse grupo social, assumindo a funcdo assistencialista
e de preparacao técnica.

Neste devir, existiram experiéncias com enfoque religioso, como as
missdes ou acodes filantropicas de atendimento aos mais pobres realizadas pelo
mosteiro de Alcabaca, em Portugal (1269), as de enfoque revolucionério, como
0s movimentos da Europa que ensejavam liberdade e influenciaram fortemente
0s paises latino-americanos, levando professores e alunos das universidades a
guestionarem a relacdo da educacao superior e sociedade, e, as atividades
académicas vivenciadas pela Universidade de Cambridge, Inglaterra (1867),
desenvolvidas em formas de palestras, conferéncias e acbes técnicas
associadas a programas de desenvolvimento social.

No Brasil, outra influéncia foi o modelo técnico de extensdo norte-
americano pautado na assisténcia a agricultores rurais, construindo a ideia de
extensdo ligada ao processo de assessoria técnica. A universidade leva seus
saberes cientificos a populacdo desprovida de conhecimentos e recursos, a fim
de atender necessidades sociais, acolher demandas e resolver os problemas

sociais gerados pelo capital. (JEZINE,2006)
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Na América Latina, o Movimento Estudantil de Cérdoba/Argentina que,
em 1918 é considerado um marco dos novos paradigmas para a extensao
universitaria, propés uma extensao universitaria processual, comprometida com
mudancas sociais, com vinculos ideoldgicos e pensada a partir da militancia
politica dos docentes e discentes.

A partir desse momento a extensdo universitaria passa a apresentar
uma interconexao entre o saber produzido no interior das universidades com a
cultura local e desta com a cultura universitaria. Assim, inicia-se uma trajetéria
em direcdo a transformacdo da sociedade, a qual transforma a si mesma e
transforma sua relagdo com os outros “fazeres” académicos - ensino e
pesquisa. (SERRANO, 2008)

Educar e educar-se, na pratica da liberdade, ndo é estender
algo desde a “sede do saber”, até a “sede da ignoréncia” para
“salvar”, com este saber, os que habitam nesta. Ao contrario,
educar e educar-se, na préatica da liberdade é tarefa daqueles
gue sabem que pouco sabem - por isto sabem que sabem algo
e podem assim chegar a saber mais — em dialogo com aqueles
que, quase sempre, pensam que nada sabem, para que estes,
transformando seu pensar que nada sabem em saber que
pouco sabem, possam igualmente saber mais. (FREIRE,
2006:25)

A Extensao Universitaria no Brasil é reconhecida legalmente a partir de
1931 com a promulgacéo do Estatuto das Universidades Brasileiras no governo
de Getulio Vargas e constituida com a missdo de elevar o nivel cultural do
povo. (SOUZA, 2001) Desta forma, constitui-se a concepcédo de extenséo
assistencialista que estende seus conhecimentos até a populagéo carente.

Na perspectiva assistencialista, o Governo Federal, no periodo da
ditadura militar, institui programas extensionistas, embora de atuacao
esporadica, de apoio as comunidades carentes. A titulo de exemplo, o
CRUTAC (1966) e o Projeto Rondon (1968), projetos humanitarios e
desenvolvimentistas. (SERRANO, 2008)

Embora as atividades de extensdo fizessem parte das acdes dos

docentes de diversas areas da Universidade Federal Fluminense - UFF, s6 a



partir da década de 70 a politica de Extenséo é institucionalizada através de
uma assessoria especial ligada ao Reitor. Em 1981 houve a criacdo da Pro-
Reitoria de Extensdo como 0rgdo de coordenacdo e supervisdo. (SOUZA,
2001)

Nos anos 80, com o fortalecimento da sociedade civil, ha uma ampla
discusséo sobre as universidades publicas, sua relacdo com a sociedade bem
como o papel da extensdo. Em vista disso, foi criado em 1987, em reunido na
Universidade de Brasilia - UnB, o Forum de Pré-Reitores de Extensdo das
Universidades Publicas. (CORREA, 2007)

Hodiernamente, o Férum de Pro-reitores de Extensdo das Universidades
Publicas Brasileiras (FORPROEX) conceitua Extensdo Universitaria como um
“processo educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino e a Pesquisa de
forma indissociavel e viabiliza a relagédo transformadora entre a Universidade e
a Sociedade.”

Assim, as acOes desenvolvidas pelas universidades devem estar em
consonancia com a Politica Nacional de Extensdo que € pactuada em reunido
do referido forum e tem quatro diretrizes para a Extensdo Universitaria: a
indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo; a interdisciplinaridade; a
interacéo dialdgica; e o impacto e transformacao.

Em 1999, o Forum planeja acdes que dao inicio, no mesmo ano, a
politica do processo para implementacdo e consolidacdo da Avaliagdo da
Extensdo Universitaria Brasileira. Uma das acdes desse processo foi a
pesquisa Diagndstico da Extensdo Universitaria no Brasil realizada em 2005.

A Universidade Federal Fluminense vem participando destas discussdes

e 0 corpo social da Proé-reitoria inicia suas reflexdes sobre o avaliar.

PORQUE AVALIAR

Avaliacdo é um processo complexo, envolve planejamento, decisbes
politicas e perspectivas sociais. A avaliagcdo institucional busca garantir a
melhoria continua do padrdo de qualidade das atividades académicas. Além
disso, por meio dela as instituicbes podem demonstrar como estdo sendo
aplicados os recursos e os resultados que estdo sendo alcancados.



Desta forma, o resultado da avaliacdo contribui para a formulacdo de
politicas publicas e para a transformacédo da educacado superior, evidenciando-
se 0 compromisso com a construcdo de uma sociedade mais justa, solidaria,

mais democratica e menos excludente.

O PROCESSO NA UFF

Em meados do ano de 2008, a PROEX por meio da Coordenacao de
Integracdo Académica — CIAC/EX inicia um processo continuo de Avaliacdo da
Extensdo Universitaria na Universidade Federal Fluminense.

No inicio das discussdes foi adotado o conceito do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), Lei n°10861 de 14/04/04: “avaliar €
visar melhorias, é encontrar formas mais adequadas a realidade” na constante
busca de aumento do padréo de qualidade da educacéo superior.

Assim, a equipe CIAC/EX propos a formacdo de um grupo composto por
professores, técnicos administrativos, alunos e representantes da comunidade
ligados a programas ou projetos registrados na Universidade. O objetivo inicial
tracado foi discutir e propor indicadores e critérios para a avaliagdo das acdes
de extensdo. Para os encontros também foram convidados professores e
técnicos de outras universidades, visando a troca de experiéncias entre as
instituicoes.

Cientes de que cabe aos departamentos de ensino a aprovacao das
acOes de extensdo quanto a pertinéncia a area tematica, ao conteudo, ao
envolvimento docente, dentre outros, ficou estabelecido que a atuacéo da Pro-
reitoria neste processo, de Avaliacdo, estaria norteada pelas diretrizes do
FORPROEX e a analise seria pautada em quao proximo destas diretrizes se
encontram as acodes extensionistas da UFF.

ApOs essa primeira etapa, iniciou-se o processo de coleta de dados
objetivos e subjetivos das Acbes de Extensdo. Para tanto, foram criados
instrumentos para a obtencdo destes dados através da elaboracdo de quatro
guestionarios do tipo misto com questdes abertas e fechadas. Cada

qguestionario foi planejado para uma técnica de coleta de dados da acao



avaliativa. Trés sdo utilizados durante a visita técnica®: um direcionado aos
coordenadores das Ac0Oes; outro voltado para o ponto de vista dos alunos e
participantes, e o terceiro buscando o parecer do publico alvo. Além destes, é
aplicado também um questionario no momento de analise dos relatérios das
Acbes de Extensdo registradas na PROEX. Vérios testes foram realizados
durante o processo de criacdo desses instrumentos visando adequacdo a

necessidade do processo avaliativo.

Nosso primeiro estudo

Este estudo teve por objetivo iniciar o desenho do perfil da extensao na
UFF, tendo como norte as diretrizes do Forum de Pré-reitores de Extensdo das
Universidades Publicas Brasileiras: Impacto e Transformacdo, Interacéo
dialogica, Interdisciplinaridade, e Indissociabilidade ensino-pesquisa-extensao.
O resultado deste processo avaliativo servira de subsidio para orientacdo da
politica de extensao na UFF.

O registro digital das acfes de extensdo na PROEX iniciou-se em 1996,
guando foi criada a primeira base de dados. Tal modelo foi mantido até o final
de 2009, quando a Universidade passou a utilizar o SigProj/MEC — Sistema de
Informacédo e Gestdo de Projetos - para cadastro e gerenciamento das acoes
de extensdo. Assim, o ano de 2009 foi tomado como referéncia para o estudo

proposto neste artigo.

Contextualizando a Extensao na UFF em 2009

Na PROEX/UFF, as acOes extensionistas devem ser registradas

anualmente e podem ser classificadas em novas ou reapresentadas. No ano de

2009 foram registradas 465 Acoes, assim distribuidas:

! Visita Técnica € um projeto da PROEX que tem como objetivo principal conhecer in loco a
realidade das Acdes Extensionistas.



Tipo Quantidade
Programa 59
Projeto 406
Total 465

Tabela 1 — Total de Ac¢des registradas na PROEX por tipo — Ano 2009

Area Tematica Principal Quantidade
Comunicacao 39
Cultura 41
Direitos Humanos e Justica 26
Educacéao 165
Meio Ambiente 16
N&ao Citado 5
Saude 144
Tecnologia e Producéo 8
Trabalho 21
Total 465

Tabela 2 — Total de A¢des registradas na PROEX por Area Tematica — Ano 2009

A Tabela 3 apresenta o nimero de envolvidos em A¢des de Extensdo na

UFF relacionado com o corpo social total desta Universidade:

Corpo Social UFF Envolvidos em Extensao
Professores 2.478 1.602
Servidores técnico-administrativos 6.604 339




Estudantes de graduacgéo 27.217 1.562
333 bolsistas
1.229 néo bolsistas

Total 36.299 3.503
Tabela 3 — Corpo Social da Instituicao x Envolvidos em Ac¢6es de Extensdo na UFF — Ano 2009

A partir do instrumento de avaliacdo para analise dos relatérios das
acoes de extensao/2009 foi construida uma base de dados para dar suporte ao
estudo quantitativo. Para este levantamento foram selecionadas, de forma
aleatoria, 10% das Acdes de cada Area Tematica, perfazendo um total de 53

Acdes assim distribuidas:

Area Tematica Quantidade
Comunicacao 5
Cultura 6
Direitos Humanos e Justica 2
Educacgéo 15
Meio Ambiente 4
Saude 17
Tecnologia e Producéo 2
Trabalho 2
Total 53

Tabela 4 — Acdes avaliadas por Area Tematica — Ano 2009

Num primeiro momento € possivel constatar um maior nimero de Agdes
desenvolvidas nas areas de Saude, Educacdo e Cultura, o que reafirma a
vocacao social da Instituicdo. A analise comparativa da area tematica principal
com a area temadtica articulada aponta no mesmo sentido. Sao areas
possibilitam maior atuacdo de Acgbes que atraves do processo
ensino/aprendizagem que propiciam mudanca comportamental nos individuos
envolvidos. “E 0 apoio e a resposta social que se busca alcancar envolvem a
comunicacao entre diferentes, que nao objetiva a homogeneizacdo de formas
de pensar e levar a vida, mas a construcao e o fortalecimento de cumplicidades

na busca de protecdo.”



A Tabela 5 indica que Programas e Projetos constituem 90% das Acdes
Extensionistas, representando acdes continuas que deverdo ser avaliadas

guanto ao seu efetivo Impacto Social.

Tipo Quantidade
Curso 3
Evento 2
Programa/ Projeto 48
Total 53

Tabela 5 — Ac¢des avaliadas por Tipo — Ano 2009

A Tabela 6 apresenta o Impacto Social informado pelos executores das
Acdes: 62% das Acdes sdo referenciadas como geradoras de Impacto Local,
9,4% interferem no Desenvolvimento Regional e 3,7% nas politicas publicas;

32% nao fornecem a informacéo.

Impacto Social Quantidade
A Comunidade/Clientela Participa Ativamente da Agdo 33
N&o Hé& Informagéo 18
Nas Politicas Publicas 2
No Desenvolvimento Regional 5

Tabela 6 — Impacto Social — Ano 2009

No que tange a Interdisciplinaridade, foi constatado que
aproximadamente 56% das Ac¢des atendem a esta diretriz, sinalizando para a
necessidade de superacao da fragmentacdo do ensino, pois uma abordagem
mais integradora da realidade possibilita ao aluno ser agente ativo capaz de

tomar atitudes diante dos fatos e interagir com o0 meio.

E sabido que o processo avaliativo permeia todas as fases de uma acao
desde o seu planejamento. Desta forma, para andlise da diretriz Interacéo
Dialogica, foi levado em conta a forma como o publico alvo avalia a acéo.
Analisando a Tabela 7 foi possivel perceber que ndo ha valorizacéo de registro

desta informacéo pelos executores e apenas 30% das Acbes apresentam o



dado. Uma analise mais apurada nao foi possivel devido & auséncia de relatos
na fonte de pesquisa.

Tipo de Avaliacao Externa Quantidade
Entrevista 4
Questionario 8
Outros 4
Nao h& Informacgéo 37

Tabela 7 — Tipo de Avaliacdo Externa — Ano 2009

Quanto a Indissociabilidade Extensdo — Ensino — Pesquisa, foi possivel
verificar que 51% das AcOes estdo vinculadas ao ensino de Graduacao.
Quanto a Flexibilizacdo Curricular, a insercdo da Ac¢do Extensionista na
composicao curricular do aluno ndo foi mencionada em 83% das Acdes, nao
havendo, portanto, informacdo sobre a utilizagdo da carga horaria discente
desenvolvida na Acao para fins de Atividade Curricular Complementar. Em
55% das Acbes foi constatada a integracdo com a pesquisa, em 19% nao ha
registro desta informacédo e em 26% nado houve integracdo com a pesquisa.
Mais uma vez, foi constatado que ndo ha valorizacdo de registro destas
informacgdes, principalmente na integracdo com o ensino. E significativo
enfatizar que o FORPROEX preconiza que toda a¢édo de extensao devera estar
vinculada ao processo de formacdo de pessoas e de geracdo de
conhecimento, tendo o aluno como protagonista de sua formacédo técnica e

cidada. (FORPROEX, 2007)

CONSIDERAGOES FINAIS

Com este estudo foi possivel verificar que a Politica de Extensédo na UFF
esta em consonancia com as diretrizes do FORPROEX. No entanto, durante o
processo avaliativo foi detectado que n&do houve o registro de algumas
informacdes importantes para a analise da extensao na Universidade. A partir

da adocdo da plataforma SigProj € esperado um melhor atendimento a

demanda de registro de informacdes.



Também foi observado que no registro de algumas Ac¢Bes ndo houve
caracterizacdo da area tematica de atuacdo, o que vem referendar a discussao
ja existente no FORPROEX sobre a necessidade do estabelecimento de novas
areas tematicas que se adequem as diversas Acdes Extensionistas.

A diversidade de acBes que a Extensdo Universitaria possibilita é
ilimitada, o que proporciona impacto social de diferentes abrangéncias. As
transformacdes sociais advindas destes impactos deverdo constituir objeto de
pesquisa para que possam ser identificadas e mensuradas.

Isto posto, corroborando os pressupostos do FORPROEX, a avaliagao
das AcbGes de Extensdo deve ser continua, processada no decorrer das
atividades; deve ser qualitativa e quantitativa, realizada pela comunidade
universitaria e pela sociedade; ter seus resultados considerados no
planejamento e tomada de decis6es da Universidade nas areas de ensino,

extensdo e pesquisa.
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